Утвержден
постановлением акимата
Северо-Казахстанской области
от 17 июля 2015 года № 253



Регламент государственной услуги
«Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям                      и обратно домой детям, проживающим 
в отдаленных сельских пунктах» 


1. Общие положения

1.	Государственная услуга «Предоставление бесплатного подвоза                        к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах» (далее - государственная услуга) разработана в соответствии со стандартом государственной услуги «Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах», утвержденный приказом Министра образования и науки Республики Казахстан от 13 апреля 215 года № 198 «Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых в сфере семьи и детей» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов за № 11184), оказывается аппаратом акима поселка, села, сельского округа согласно приложению 1 к настоящему регламенту государственной услуги                              (далее - услугодатель).
Прием заявления и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляется через канцелярию услугодателя.
2. Форма оказания государственной услуги-бумажная.
3. Результат оказания государственной услуги-справка о предоставлении бесплатного подвоза к общеобразовательной организации образования                          и обратно домой по форме согласно приложению 2 к настоящему регламенту государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги-бумажная.

2. Описание порядка действий структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания 
 государственной услуги

4. Основанием     для   начала   процедуры     (действия)       по    оказанию
государственной услуги является принятие услугодателем от услугополучателя заявления и соответствующих документов (далее - пакет документов):
заявление по форме согласно приложению 3 к настоящему регламенту государственной услуги;
документ, удостоверяющий личность услугополучателя;
копия свидетельства о рождении или удостоверение личности ребенка;
справка с места учебы по форме согласно приложению 4 к настоящему регламенту государственной услуги.
5. Содержание каждой процедуры (действия), входящей в состав процесса оказания государственной услуги, длительность его выполнения:
1) канцелярия услугодателя осуществляет прием пакета документов,
представленных услугополучателем, их регистрацию, выдает услугополучателю расписку о приеме соответствующих документов                                    с указанием: 
номера и даты приема запроса;
вида запрашиваемой государственной услуги;
количества и названия приложенных документов;
даты (времени) и места выдачи документов;
фамилии, имени, а также отчества (при наличии) работника услугодателя, принявшего заявление;
[bookmark: _GoBack]фамилии, имени, а также отчества (при наличии) услугополучателя и его контактных телефонов, в течение 15 пятнадцати) минут. Передает пакет документов руководителю услугодателя, в течение 10 (десяти) минут;
2) руководитель услугодателя рассматривает пакет документов, определяет ответственного исполнителя услугодателя, налагает соответствующую визу и передает пакет документов
ответственному исполнителю услугодателя для исполнения, в течение 3 (трех) часов;
3)	ответственный исполнитель услугодателя изучает пакет документов
услугополучателя, подготавливает проект результата оказания государственной
государственной услуги, в течение 5 (пяти) рабочих дней;
4) руководитель услугодателя принимает решение о подписании проекта результата оказания государственной услуги и передает результат оказания государственной услуги канцелярии  услугодателя, в течение                        4 (четырех) часов;
5) канцелярия услугодателя выдает результат оказания государственной
услуги, в течение 15 (пятнадцати) минут с момента обращения услугополучателя.
6. Результат процедуры (действия) по оказанию государственной услуги, который служит основанием для начала выполнения следующей процедуры (действия):
1) выдача услугополучателю расписки о приеме документов;
2) виза руководителя услугодателя;
3) проект результата оказания государственной услуги;
4) подписание руководителем услугодателя проекта результата оказания государственной услуги;
5) подписанный результат оказания государственной услуги и выдача его услугополучателю.

3. Описание порядка взаимодействия структурных 
подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания 
государственной услуги

7.	Перечень структурных  подразделений, (работников) услугодателя,
которые участвуют в процессе оказания государственной услуги:
1) руководитель услугодателя;
2) ответственный исполнитель услугодателя;
3) канцелярия услугодателя;
8. Описание последовательности процедур (действий) между
структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности
каждой процедуры (действия):
1) канцелярия услугодателя осуществляет прием пакета документов,
представленных услугополучателем, их регистрацию, выдает услугополучателю расписку о приеме соответствующих документов                                 с указанием: 
номера и даты приема запроса;
вида запрашиваемой государственной услуги;
количества и названия приложенных документов;
даты (времени) и места выдачи документов;
фамилии, имени, а также отчества (при наличии) работника услугодателя, принявшего заявление;
фамилии, имени, а также отчества (при наличии) услугополучателя                             и его контактных телефонов, в течение 15 (пятнадцати) минут. Передает пакет документов руководителю услугодателя, в течение 10 (десяти) минут;
2) руководитель услугодателя рассматривает пакет документов, определяет ответственного исполнителя услугодателя, налагает соответствующую визу и передает пакет документов
ответственному исполнителю услугодателя для исполнения, в течение 3 (трех) часов;
3)	ответственный исполнитель услугодателя изучает пакет документов
услугополучателя, подготавливает проект результата оказания государственной
государственной услуги, в течение 5 (пяти) рабочих дней;
4) руководитель услугодателя принимает решение о подписании проекта результата оказания государственной услуги и передает результат оказания государственной услуги канцелярии  услугодателя, в течение 4 (четырех) часов;
5) канцелярия услугодателя выдает результат оказания государственной
услуги, в течение 15 (пятнадцати) минут с момента обращения услугополучателя.
Описание последовательности процедур  (действия) приведено                    в справочнике бизнес-процессов оказания государственной услуги согласно приложению 5 настоящему регламенту государственной услуги.   
Приложение 1
к регламенту государственной услуги
«Предоставление бесплатного подвоза                    к общеобразовательным организациям                   и обратно домой детям, проживающим                                               в отдаленных сельских пунктах»


Список 
аппаратов акима поселка, села, сельского округа услугодателей

	№
	Наименование услугодателя
	Адрес местонахождения услугодателя
	Время оказания государственной услуги

	Есильский район

	1
	Государственное учреждение «Аппарат акима Есильского района»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Явленка, улица Ленина  10
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	2
	Государственное учреждение «Аппарат акима Алматинского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Орнек
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	3
	Государственное учреждение «Аппарат акима Амангельдинского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Амангельдинское 
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	4
	Государственное учреждение «Аппарат акима Бескудукского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Бескудук
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	5
	Государственное учреждение «Аппарат акима Булакского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район село Булак
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	6
	Государственное учреждение «Аппарат акима Волошинского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Волошинка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	7
	Государственное учреждение «Аппарат акима Заградовского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Заградовка 
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	8
	Государственное учреждение «Аппарат акима Заречного сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Чириковка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	9
	Государственное учреждение «Аппарат акима Ильинского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район село Ильинка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	10
	Государственное учреждение «Аппарат акима Корнеевского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район,село Корнеевка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	11
	Государственное учреждение «Аппарат акима Николаевского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Николаевка

	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	12
	Государственное учреждение «Аппарат акима Петровского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Петровка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	13
	Государственное учреждение «Аппарат акима Покровского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Покровка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	14
	Государственное учреждение «Аппарат акима Спасовского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район,село Спасовка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	15
	Государственное учреждение «Аппарат акима Тарангульского сельского округа» 
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Тарангул
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов

	16
	Государственное учреждение «Аппарат акима Явленского сельского округа»
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Явленка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.300 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.30 часов

	17
	Государственное учреждение «Аппарат акима Ясновского сельского округа» 
	Северо-Казахстанская область, Есильский район, село Ясновка
	Ежедневно с понедельника по пятницу,  
с 9.00 часов  
до 17.00 часов,
обед 
с 13.00 часов 
до 14.00 часов










Приложение 2
к регламенту государственной услуги
«Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах»


Форма

СПРАВКА 
о предоставлении бесплатного подвоза к общеобразовательной 
организации образования и обратно домой


Дана _______________________________________________________ 
            (Фамилия, имя, отчество (при его наличии) обучающегося и воспитанника)

в том, что он (она) действительно будет обеспечен(-а) бесплатным подвозом                   к общеобразовательной организации образования № ______________________
                                                                                                  (наименование школы) 
и обратно домой.
Справка действительна на период учебного года.


Аким поселка, аула (села),
аульного (сельского) округа	      Фамилия, имя, отчество ______________
                                                                                       (при его наличии)                          (подпись)

 ______________________
 (наименование населенного пункта)


Место печати

 












Приложение 3
к регламенту государственной услуги
«Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах»


Форма

Акиму поселка, аула (села), аульного  (сельского) округа от _____________
________________________________
(Фамилия, имя, отчество (при его наличии) и
индивидуальный идентификационный
номер заявителя)
Адрес проживания, телефон: ________________________________

Заявление

Прошу Вас обеспечить подвоз моего(их) несовершеннолетнего(их) ребенка (детей) _____________________________________________________,
(Фамилия, имя, отчество (при его наличии) и индивидуальный идентификационный      
            номер, дата рождения)
проживающего в _________________________________________________
                 (указать наименование населенного пункта, района)
и обучающегося в _____________________________________________
_________________________________________________________________
                     (указать № класса, полное наименование организации образования)
к общеобразовательной организации образования и обратно домой                                  на 20 __ - 20__ учебный год (указать учебный год).


«___»__________20__года 		                                      ___________________
                                                                                                                                      (подпись заявителя)










Приложение 4
к регламенту государственной услуги
«Предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах»
                         

Форма


СПРАВКА
с места учебы

Дана __________________________________________________________
(Фамилия, имя, отчество (при его наличии) обучающегося и воспитанника)

в том, что он действительно обучается в _____________________________
_________________________________________________________________     
                                                 (указать наименование школы)
в _____ классе ______ смены (период обучения с ___ до ____ часов)                               и нуждается в подвозе.
Справка дана для предъявления по месту требования.

Директор школы №____           Фамилия, имя, отчество_______________                            
(указать наименование школы)                          (при его наличии)                        (инициалы и подпись)


Место печати
    
11


Приложение 5
к регламенту государственной услуги Предоставление   
бесплатного подвоза к  общеобразовательным 
организациям и обратно домой детям, проживающим 
в отдаленных сельских пунктах» 


Справочник
бизнес-процессов оказания государственной услуги через канцелярию услугодателя

 (
Ответственный исполнитель 
услугодателя
) (
Руковод
итель
 
услугодателя
) (
Канцелярия услугодателя
) (
Услугополучатель
)	

				
 (
Осуществляет  прием   пакета  документов, 
представленных 
услугополучателем
,
 их регистрацию. Выдает 
услугополучателю
 расписку
о приеме 
документов 
(
в течение
 - 15
 минут). 
Передает пакет документов
руковод
ителю
 
услугодателя
 
(в течение 10 минут)
) (
Рассматривает пакет документов, о
пределяет   ответственного   исполнителя 
услугодателя
, налагает соответствующую визу                      (в течение 3 часов)
)

 (
Изучает пакет документов
услугополучателя
, 
подготавливает проект результата оказания государственной
услуги
(в течение 
5
 рабочих дней
)
)


		
 (
Принимает решение 
о подписании проект
а
 
результата оказания государственной услуги 
(в течение 4 часов)
)
 (
Выдает результат оказания государственной 
услуги 
услугополучателю
 
(
в течение 15 минут с момента обращения 
услугополучателя
)
)



	

Условные обозначения:
	
	
- начало или завершение оказания государственной услуги;

	
	
- наименование процедуры (действия) услугодателя и (или) структурно–функциональной единицы;

	
	- переход к следующей процедуре (действию).












